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APRESENTACAO

De acordo com o seu Regimento Interno, o ICEA dgremover, como
Instituicdo Cientifica e Tecnoldgica (ICT) do COMREo fomento da pesquisa, do
desenvolvimento, da educacgao e do ensino relacsnzain as atividades de Controle
do Espaco Aéreo”. A visdo do Instituto é “ser umagadizacado de referéncia em
capacitacao de recursos humanos e realizacado daigesio ambito do Comando da
Aeronautica (COMAER) e do Sistema de Controle dpaEs Aéreo (SISCEAB),

através do aprimoramento continuo das atividadies grofissionais”.

Em consonancia com essa missdo institucional, cAl@n cadastrado no
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientificoeerblégico (CNPq), desde 2013,
um Grupo de Pesquisas intitulado GEIA - “Grupo détuBos em Inglés Aeronautico”.
O grupo é composto por pesquisadores, oriundos ifdeentes Organizacdes do
Comando da Aeronautica e Universidades, que secatada estudar aspectos de
descricdo da linguagem, ensino-aprendizagem e agéali no ambito do inglés
aeronautico. A expressdo "inglés aeronautico” (ewiés, Aviation English é a
denominacdo para a linguagem utilizada nas comgigsaque ocorrem durante um
voo em ambiente internacional e, para nossos wvbgtimais especificamente entre
pilotos e controladores de trafego aéreo (ATCo).

Neste grupo, buscamos congregar pesquisas quarterdrao objetivo estudar
diferentes aspectos do inglés aeronautico no ctintbrasileiro, bem como suas
relacbes com ensino/aprendizagem e avaliacdo. Pogsa propde a estudar temas
como: (a) a descricdo da linguagem utilizada epitedos e ATCos em comunicacdes
radiotelefénicas em situacdes nao rotineiras e mergéncia, que extrapolem a
fraseologia padrdo, bem como a descricdo do usiingaa inglesa na execucdo de
tarefas nos diferentes 6rgaos de controle brassle(b) a analise de contetdo, material
didatico e demais elementos de cursos e treinamentogeral destinados a formacgéo e
capacitacao oferecidos aos pilotos e ATCos brasilpi(c) a descricdo e analise de
instrumentos de avaliacdo utilizados para detemairgaoficiéncia linguistica de pilotos
e ATCos para o exercicio de sua profissao; entre®afins.

Neste contexto, € com imensa alegria que recebaraogarticipantes do |
Seminario do GEIA. O Seminario sera composto polespas proferidas por
professoras convidadas, renomadas nas areas a® ensivaliacdo de linguas, bem
como por apresentacdes de trabalhos ja concluidea andamento de membros do
grupo e também de pesquisadores externos, espentalitonvidados para a ocasido. O
evento foi idealizado para promover discussfes #exi@es que levem ao
desenvolvimento, crescimento profissional e intatma entre pessoas e instituigdes.
Agradecemos, portanto, a todos os participantes epoiadores que colaboraram para
a realizacdo deste Seminario. Desejamos a toddgiom evento!

Patricia Tosqui Lucks - Organizadora Geral do Semiario



PROGRAMA

8:00 — 8:30 - Recepcao dos participantes e entredga material

8:30 — 9:00 - Abertura do Evento
Cel. Av. Ivan Bettocchi Batalha Dittz
Ten Cel. Av. André Luiz de Souza Gongalves

Apresentacéo do GEIA
Profa. Dra. Patricia Tosqui Lucks (ICEA)

9:00 — 9:45 - PalestraTendéncias de ensino de Inglés para Fins Espexiitocontextos
profissionais - Profa. Dra. Rosinda de Castrorfaueamos (PUC-GEALIN)

9:45 - 10:00 - Coffee break
10:00 - 12:00 - Sessao de Apresentacdes de Traball@oncluidos:

10:00 - 10:40

Levantamento dos padrdes Iéxico-gramaticais dé@snuara aviacdo: um estudo

vetorado pela Linguistica deorpus- Malila Carvalho de Almeida Prado (USP)
10:40 — 11:20

Comunicag0des entre pilotos e controladores defabores linguisticos, discursivo-

interacionais e interculturais - Ana Lucia Tavavemnteiro (ANAC/UFRJ)
11:20-12:00

Ensino-aprendizagem de inglés para o controlaglaraflego aéreo brasileiro:

em busca de novos rumos - Marcia Rita Chini (EEARTAU)

12:00 — 13:30 - Almogo

13:30 — 14:15 PalestraExames de proficiéncia em lingua estrangeira ertegts
profissionais - Profa. Dra. Matilde Virginia R.é8amucci (UNICAMP)

14:15 — 15:30 - Sesséo de Apresentacdes de Trabalbon Andamento 1:

Moderadora: Profa. Dra. Silvia Matravolgyi Damiao (ITA)
DiscusséoProfa. Dra. Rosinda de Castro Guerra Ramos (GEALIN)

» Compilacdo de umorpusde comunicacdes radiotelefénicas em lingua inglesa
do SISCEAB - Patricia Tosqui Lucks (ICEA/CNPQ)

» Construgdo colaborativa de glossario dinamico defaerondutico - Rafaela
Rigaud Peixoto (ICA/PUC-RI0)

» O uso de estratégias comunicativas em inglés pelasoladores de trafego
aéreo brasileiros — Natéalia de Castro Guer@C&A/UNICAMP)

» Os efeitos retroativos do EPLIS no ensino-apremgizade inglés no curso de
formacéo do Controlador de Trafego Aéreo - PaulteeiRd e Souza
(ICEA/UNICAMP)



15:30 — 15:45 - Coffee break
15:45- 17:00 - Sessao de Apresentacdes de TrabalkosAndamento 2:

Moderadora: Profa. Dra. Patricia Tosqui Lucks (ICEA)
DiscussaoProfa. Dra. Matilde Virginia Scaramucci (UNICAMP)

» Consideracdes sobre a escala de niveis de prafiaifnguistica para
controladores de trafego aéreo - Beatriz Faria 20gtCEA/UNICAMP)

» Argumentos de validade no exame de proficiéncidiegua inglesa do sistema
de controle do espaco aéreo - Natalia de AndrageBado (ICEA)

» Atividades de conscientizacao sobre a importareidngua inglesa para o
controle de trafego aéreo: uma proposta didatisadita em tarefas
Ana Paula Costa de Souza (UNITAU)

» Reflexdes sobre a utilizacdo da imagem no IAv@tion English -2Ten Renata

Tito dos Santos Dias (EEAR/UNITAU)

17:00 - Encerramento



PALESTRA 1

Tendéncias de ensino de Inglés para Fins Especificem contextos profissionais

Rosinda de Castro Guerra Ramos (rramosl@uol.com.br)
COGEAE - PUCSP

A area de Linguas para Fins Especificos apesar e pyma historia de quatro décadas
no pais e ter lugar reconhecido no mundo acadéenito contexto educacional ainda
carrega crencas e mal entendidos que foram sergmwast no decorrer do seu
desenvolvimento e que s6 podem ser elucidados @elsua histéria. Discute-se, pois,
inicialmente, questdes teorico-praticas que nateaessa area e que precisam ser
revisitadas para que se possa entender essa caostde crencas e de nocoes
divergentes. A seguir, situando essa area nos npa@igmas vigentes e em uma
sociedade que passa por incessantes transformacpeto delineamento de novos
cenarios, focalizam-se as novas tendéncias, palmgnte no campo profissional que
até h4 pouco tempo recebeu muito pouca atencéde eaqu o advento das mudancas
desponta como novas demandas. O foco, a segugemiva-se nesses novos caminhos
e necessidades trazendo questbes que se referemos,ca formacdo, bem como a
desafios a serem enfrentados.

Biodata — Profa. Dra. Rosinda de Castro Guerra Ram®

Professora titular da Pontificia Universidade Catdl de Sdo Paulo por mais de 20
anos, onde atuou como docente de Lingua Inglesaido de Letras e pesquisadora no
Programa de Pés-Graduagdo em Linguistica Aplicad&studos da Linguagem. E

editora responsavel da revista the ESPecialisderlido grupo de pesquisa GEALIN—
Grupo-Ensino-Aprendizagem de Linguas Instrumentatadastrado no CNPq. Ja

orientou dezenas de pesquisas de Iniciacdo CieatifMestrado e Doutorado.

Seus interesses sd0 nas areas de ensino-aprendizdgeénglés, ensino-aprendizagem
de linguas para fins especificos, avaliacdo e elat@o de material didatico para

contextos presencial e a distancia, educacdo cnitsa e formacdo de professores
para os contextos presencial e digital. Tem divemigos e livros publicados. O livro

mais recente que organizou foi lancado em marc¢@Qdes, no 11l Congresso Nacional

de Linguas para Fins Especificos, no Rio de Janeiro



PALESTRA 2

Exames de proficiéncia em lingua estrangeira em ctaxtos profissionais

Matilde V. R. Scaramuc¢matilde@unicamp.br
DLA/Unicamp

A necessidade de avaliacdo de proficiéncia em &ngatrangeira em contextos
profissionais tem demandado a elaboracdo de exeomesropositos especificos, na
medida em que as necessidades de uso da linguaspes profissionais ndao estao
contempladas em testes de proficiéncia mais gelificultando as inferéncias sobre os
resultados. Como esses exames sao utilizados pamaaala de decisdes (contratar ou
nao contratar, autorizar ou ndo autorizar o0 exiercéta profissdo), quanto mais
representativo da situagdo de uso for o constratexaime, mais validas e adequadas
serdo as inferéncias sobre os desempenhos doshexalos e, consequentemente, mais
adequadas as decisdes. Meu objetivo, nesta paléstiscorrer sobre os principios que
regem a elaboracdo de exames nesses contextogspatial atencédo para aqueles de
alta relevancia, salientando a importancia na ratuda linguagem a ser avaliada.

Biodata — Profa. Dra. Matilde V. R. Scaramucci

Professora titular do Departamento de Linguistigaliégada da Universidade Estadual
de Campinas. Foi colaboradora do Ministério da Ealgo de 1993-2006, tendo sido
uma das responséaveis pelo desenvolvimento do eparaea obtencdo do Certificado

de Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Br&sia area principal de pesquisa
€ avaliagdo em contextos de ensino/aprendizagertindaas, tanto materna, como
estrangeira. Bolsista de Produtividade em PesquisaCNPq - Nivel 2, Diretora do

Instituto de Estudos da Linguagem no quadriéniol2PQ14 e editora-chefe da revista
Trabalhos em Linguistica Aplicada. Ja orientou daexede pesquisas de Iniciacédo
Cientifica, Mestrado e Doutorado. Foi a responspelo processo de validacdo do
Exame de Proficiéncia em Lingua Inglesa do SISCHKRABLIS) em 2009/2010 e
atualmente é orientadora de Mestrado e Doutoradtrée servidoras civis do ICEA.



SESSAO DE APRESENTACOES DE TRABALHOS CONCLUIDQS

LEVANTAMENTO DOS F:ADROES LEXICO-GRAMATICAIS
DO INGLES PARA AVIACAO - UM ESTUDO VETORADO PELA
LINGUISTICA DE CORPUS

Malila Carvalho de Almeida Prado (malila.prado@dram)
USP - Mestrado

Para a ICAO (2010, p. 3-2), o principal interesseimplementacdo de proficiéncia
linguistica recai sobre “a comunicacdo da radifdela aeronautica [...], que
corresponde a porcao limitada de usos de linguadgrmomente dois profissionais —
ATCOs e tripulacéo de voo. Inclui Fraseologia Aéuatica e o uso dglain languagé.
Esse plain English deve ser proferido de forma clara, objetiva, ¢gsa@ ndo ambigua,
em situacfes em que a Fraseologia Aeronautica safiokente, ou seja, em situacdes
nao rotineiras. Porém, o proprio documento se aditrquando apresenta, em seus
anexos, um glossario de estruturas basicas e coasplem que elenca uma série de
palavras ou classes gramaticais que, aparentemefibeseriam utilizadas em uma
comunicacao dentro do escopo mencionado anterieem@nfim de buscarmos uma
descricdo do tipo de linguagem sugerida para onensi avaliagcdo do inglés para
aviacdo, compilamos uporpusfalado retirado de situacbes anormais em
comunicacdes entre pilotos e controladores degwatereo. Foram selecionados 92
audios distribuidos em 33 categorias classificasbde acidentes e incidentes aéreos,
assim como propostas na Taxonomia de Ocorrénci@dQJ 2006) para uma
diversificacdo maior de anormalidades no contextocorsautico e, portanto, uma
representacdo mais significativa dessa comunidadpiistica. Esses textos foram
transcritos, tendo por base a Teoria da Lingua ¢éon(BRESTI, 2000apud RASO,
2012, p. 92), e totalizam 70.323 palavras. Utildmara Linguistica d€orpuscomo
metodologia empirica, que permite a analise deseatténticos, levantamos a léxico-
gramatica mais frequente no entorno de cinco itexscais, a saberyunway;
emergencyaircraft, engine e fuel. Essa analise semiautomatica mostrou que, assim
como previsto no documento da ICAO, o inglés patacdo é um tipo de linguagem
direta e concisa, com riqueza lexical abaixo de d#tizacdo de verbos oriundos da
Fraseologia Aeronautica, perguntas feitas de fongiaeta e pouco uso de conjuncgdes.
Por fim, para confirmarmos nossa inquietacdo cofalassario, contrapusemos seus
itens aocorpus de estudo, confirmando a hipétese de que aquelergp@esenta a
realidade, pois contém mais instancias de estaiwaque as deveras utilizadas entre
controladores e pilotos em situagdes anormais.

Palavras-chave:Linguistica deCorpus ensino-aprendizagem, |éxico-gramatica



COMUNICACOES ENTRE PILOTOS E CONTROLADORES DE VOO:
FATORES LINGUISTICOS, DISCURSIVO-INTERACIONAIS E
INTERCULTURAIS

Ana Lucia Tavares Monteiro (ana.monteiro@anac.gpv.b
ANAC/ UFRJ — Mestrado

Visando contribuir para as pesquisas realizaddses@s problemas nas
comunicagdes radiotelefonicas (cf. PRINZO e BRITAN93; CUSHING, 1995;
MORROW e RODVOLD, 1998; MCMILLAN, 1998; EUROCONTRQRO006) e para
identificacdo dos fatores contribuintes de acidente presente estudo investiga
possiveis ameacas a compreensdo oral relativascadaulingua inglesa por parte de
pilotos e controladores brasileiros em um contextdticultural, no qual atuam sujeitos
possuidores de diferentes habilidades linguistit@sialmente, questdes relativas as
caracteristicas das comunicacdes radiotelefénieas, papéis convencionais dos
participantes e, ainda, aos fatores interculturaiseguranca da aviagédo sao discutidas.
A partir das taxonomias propostas por pesquisadaresontextos internacionais, um
conjunto de fatores que podem gerar falhas nas micagbes radiotelefénicas é
identificado, categorizado e organizado em trépagufatores linguisticos, discursivo-
interacionais e interculturais. As categorias ncamdas pelos autores selecionados sao:
falha de readback/hearback fraseologia néao-padronizada; falhas técnicas de
equipamento e/ou transmissao de sinal (uso incomet microfones, transmissdes
bloqueadas, mensagens distorcidas, congestionarmeritequéncia); confusdo dall
signs do ponto de vista sonoro; e dificuldades reladasacom as propriedades
prosodicas da fala. Considerando que o estudo tantéé& como objetivo contribuir
para o sucesso na radiotelefonia internacional euslve pilotos e controladores
brasileiros, os fatores identificados na literatw@o correlacionados com relatos
pessoais desses profissionais, obtidos a partdpeinstrumentos de geracéao de dados:
grupos focais e entrevistas individuais. Conduzidaz de um arcabouco teorico que
privilegia a visdo de linguagem como acdo (AUSTING62; SEARLE,1969) e
cooperacao (GRICE, 1975), e baseada em definigl®gntes dos conceitos de inglés
como lingua internacional, prondncia, inteligibdlie e prosddia, a andlise dorpus
permite descobrir o que pilotos e controladoresil@ieos percebem como problema
nas comunicacgdes radiotelefénicas em que deveipantd lingua inglesa. Dentre eles,
0s mais citados foram as dificuldades relacionagas as propriedades prosoddicas da
fala; fraseologia ndao-padronizada; né&o-cooperacéonflitos e problemas de
relacionamento; e falta de familiaridade com sotagativo ou ndo-nativo. A partir de
tais evidéncias, uma recategorizacdo dos fatomstiitados anteriormente que seja
relevante para os profissionais brasileiros no ecdot da aviagdo internacional é
proposta, com a inclusdo de novas categorias: féenéeicia da lingua materna,
preservacado da face, relacdes de poder, diferefeggasocedimentos e atitudes locais,
desconhecimento da atividade do outro, falha noamento dos controladores e falha
no treinamento dos pilotos. Os resultados aponiastdes consensuais e controversas
gue necessitam ser consideradas com maior rigém dle destacar, entre outras, a



necessidade de conscientizacdo dos profissiona®lvedios sobre os fatores
apresentados e, ainda, aprofundar os estudos ssbreompeténcias linguistica,
comunicativa e intercultural para, através de st@selacbes com as categorias
identificadas, propor agdes de treinamento quegpossinimizar as falhas detectadas
no contexto da radiotelefonia na aviacgéo.

Palavras-chave:inglés como lingua internacional; linguagem corm&ocae cooperagao;
falhas na radiotelefonia em contexto multicultural

ENSINO-APRENDIZAGEM DE INGLES PARA O CONTROLADOR DE
TRAFEGO AEREO BRASILEIRO: EM BUSCA DE NOVOS RUMOS

Marcia Rita Rodrigues Costa Chini (chinimarcia@ haitroom)
EEAR / UNITAU - Mestrado

Este trabalho, alicercado teoricamente no ensinendizagem de Linguas para Fins
Especificos, com énfase em Inglés para Fins EspexifESP) e vinculado ao Grupo de
Estudo em Inglés Aeronautico — GEIA -, tem pgetivo investigar em que medida
o Curso de Inglés da Escola de Especialistas denAatica (EEAR) atende aos alunos
(controladores de trafego aéreo pré-servico), modigirespeito as suas necessidades de
aprendizagem; e verificar se ele contribuiu pad@gempenho das fungbes operacionais
executadas pelos controladores nos diferentes ®rdéoControle de Trafego Aéreo
(6rgaos ATC). O referencial teorico baseia-se maddgem ESP (Hutchinson e Waters,
1987; Robinson, 1991; Dudley-Evans e Sao Joao,,1®88 outros). Para atingir os
objetivos, foi realizada uma pesquisa qualitatiiefipretativa, cujos instrumentos
foram dois questionarios escritos aplicados a bdca do Curso de Formacdo de
Sargentos — especialidade Controle de Trafego Aéregloem como a 14 controladores
de trdfego aéreo (ATCOs) — egressos da EEAR. Bs$tele comparativo justifica-se
pela importancia do uso do inglés em tarefas dendesnho profissional para os
sargentos que irdo atuar como ATCOs. O resultadandlise dos dados indicou que a
maioria dos respondentes € consciente da necessilisse idioma no contexto da
aviacdo. Tanto os alunos quanto os sargentos afimmater aprimorado seus
conhecimentos de inglés ao longo do processo dweafg@io profissional. Entretanto,
ambos o0s grupos revelaram a importancia de desemvaohais as habilidades de
producdo e compreensao orais, pois sdo as quesafaesmaior grau de dificuldade.
Ademais, foi possivel identificar a falta de didogntre as disciplinaBraseologia de
Trafego Aérece Inglés A integracdo dessas duas disciplinas foi apontadao uma
maneira de aproximar o ensino a realidade da atieigrofissional. Os dados também
demonstraram que a ma distribuicdo da carga hodari€urso de inglés prejudica
sobremaneira 0 ensino-aprendizagem da lingua agf@s resultados desta pesquisa
poderdo contribuir como subsidios para a (re)foagat do atual Curso de Inglés da
EEAR para os ATCOs.

Palavras-chave Linguas para Fins Especificos; Necessidades dendiizagem; Curso
de Formacao.
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SESSAO DE APRESENTACOES DE TRABALHOS EM ANDAMENTQ -

COMPILACAO DE UM CORPUS DE COMUNICACOES
RADIOTELEFONICAS EM LINGUA INGLESA DO SISCEAB

Patricia Tosqui-Lucks (patricialucks@gmail.com)
ICEA / CNPq

Por determinagcdo da Organizacdo de Aviacdo Civierfracional (OACI), a
comunicacao entre pilotos estrangeiros e controdésdde trafego aéreo, no espaco
aéreo brasileiro, se da, obrigatoriamente, em #ngglesa. Essa comunicacao é feita
por meio de uma fraseologia padrdo e também pedodesinglés comumpfain
English),nas situacdes em que a fraseologia ndo é uma famtarauficiente. A fim de
conhecer e descrever as caracteristicas dessaadeigu especifica, propde-se a
compilacdo de uneorpuseletronico oral. Os estudos com base carpustém sido
usados vastamente nas Ultimas décadas, pois perraitenalise rapida e eficaz de
grandes volumes de textos orais e/ou escritos ga@sos fins, como: estudos
linguisticos; ensino e aprendizagem de linguashoetegdo de materiais didaticos,
dicionarios e gramaticas e, mais recentemente, patados de avaliacdo e de
elaboracdo de exames de proficiéncia linguistioan @ inglés aeronautico ndo é
diferente. Existem, hojesorpora de comunicacgfes radiotelefénicas desenvolvidos em
paises como Estados Unidos, Franca, Italia, Alema@hoacia, Suica, entre outros. O
COrpus ora proposto vem somar-se a esses, mas com oivobjde estudar
caracteristicas especificas das comunicacdes dqueent no espaco aéreo brasileiro,
com controladores de trafego aéreo brasileirose Esspus estd sendo compilado a
partir da coleta e transcricdo de gravagOes dasimieagdes rotineiras e nao rotineiras,
em lingua inglesa, entre pilotos e controladoresalego aéreo do Sistema de Controle
do Espaco Aéreo Brasileiro, dos trés 6rgdos ommrais (ACC, APP e TWR), de
diferentes regiées do Brasil. Utilizando a Linge&stdeCorpuscomo metodologia,
(SARDINHA, 2006), esses textos serdo transcritaddepor base a Teoria da Lingua
em Ato (CRESTI, 2000RASO, 2012) e inseridos na ferramenta computacional
AntCong na qual serd feito um alinhamento entre tran&orig¢ gravacdo e os itens
receberdo etiquetagem, a fim de que possam sasatad questdes ligadas a padroes
|éxico-gramaticais, pronuncia, sotaque, prosoédiderieréncia da lingua materna,
dificuldades e facilidades de compreensdo e decespreendido, estratégias de
comunicacdo, parafrase, clarificacdo e negociagdosehtido, entre outras, que
permitirdo diversos estudos e pesquisas, a seralzadosin loco, pela equipe do
ICEA. As aplicacbes do corpus sdo muitas. Ele @od@&recer contribuicbes imediatas
para elaboracdo de cursos presenciais e a distamaiariais didaticos e workshops de
capacitacao em lingua inglesa; para elaboracaarefias e itens do exame EPLIS e para
a validacdo do proprio exame. Em termos mais amplosrpus propiciara uma melhor
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compreensao da natureza da linguagem nas tarefasypenhadas pelos controladores
em diferentes érgaos e localidades do Brasil, opmpake extrapolar suas contribuicées
para fundamentar uma proposta de reestruturacdabeta de niveis de proficiéncia
elaborada pela OACI e para auxiliar na investigad@situacdes anormais, incidentes
ou acidentes. Agradeco ao CNPq pelo apoio finamesrprojeto.

Palavras-chave:corpusoral, comunicacdes raditelefénicas, controle deg@aéereo
brasileiro.

CONSTRUCAO COLABORATIVA DE GLOSSARIO DINAMICO
DE INGLES AERONAUTICO

Rafaela Araujo Jorddo Rigaud Peix@tafaela.peixoto@fulbrightmail.org)
ICA / PUC-RIo0 - Doutorado

O presente trabalho pretende propor a organizaedand glossario dindmico e de
corporacomparavel da area de aviagdo, com base em dotmsreetextos cedidos por
instituicbes e setores que trabalham com termimmlogs areas de informacdes
aeronauticas, cartografia e trafego aéreo, comtwitonde promover uma atividade
colaborativa para convalidar os dados terminol&gineeridos. Isto, pois, para o devido
tratamento dos dados terminolégicos, faz-se impréae! o trabalho do termindlogo e
do especialista. Em meio a esse panorama, 0 peegmjéeto tem como objetivo geral
sistematizar a terminologia utilizada no ambitoldistituto de Cartografia Aeronautica
(ICA), para a devida insercdo nas publicacbes aetmas. Para tanto, foram
vislumbrados o0s seguintes objetivos especifico¥: cfear um glossario préprio,
dindmico, sistematizado para utilizacdo no ambito IGA; (b) levantarcorpora
utilizados por instituicdes e empresas parceiraenteecidas, a fim de constituir um
corpora préprio com equivaléncia de termos da area dernrdQdes aeronauticas,
cartografia e trafego aéreo; (c) conscientizar @afpstas e criar parcerias para que seja
realizada a convalidacdo pretendida; e (d) criaa pfataforma colaborativa, com
interface homem-maquina amigavel e devida divulgad® metadados, para gestdo e
acesso da terminologia e dmrpora compilado. Os objetivos acima mencionados
basearam-se no pressuposto de que a construcdooratiga de corpora e de
terminologia situada no contexto especifico dagoacontribui para a manutencéo da
uniformidade necessaria para evitar discrepanai@spgpssam provocar incidentes ou
acidentes aeronduticos. Com base no fundamentcdeda Teoria Comunicativa da
Terminologia (TCT), de Maria Teresa Cabré (199%9)iza-se a abordagem de que a
terminologia apenas possui significatividade quaddosua aplicacdo a um contexto
especifico, imbuida de relevancia discursiva. Néssbito, ainterface do glossario
com base engorporavisa a qualidade do processamento computacioralyém,

a socializacdo do conhecimento académico com agespatuantes na area.
Inicialmente, os dados serdo disponibilizados rigpipa rede interna da instituicao,
para que as partes afetas também possam gerirnogst& acrescentar comentarios.
O banco de dados sera composto por dados textusis-textuais, de maneira que
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seja objetivo para aplicacao pratica no dia-a-dis @peracdes. Posteriormente, apos
validacao da plataforma, o glossario sera dispbnéulo para acesso externo.

Palavras-chave:traducéo; glossario; terminologia.

O USO DE ESTRATEGIAS COMUNICATIVAS EM INGLES PELOS
CONTROLADORES DE TRAFEGO AEREO BRASILEIROS

Natélia de Castro Guerreifncguerreiro@gmail.com)
ICEA/ Unicamp - Mestrado

O ICEA (Instituto de Controle de Espaco Aéreo) destre e aplica o EPLIS (Exame
de Proficiéncia em Lingua Inglesa do Sistema derGlendo Espaco Aéreo) a fim de
avaliar a proficiéncia em inglés dos controladadestrafego aéreo e operadores de
estacdo aerondutica brasileiros. Esse exame sdgsmaka de Niveis de Proficiéncia da
OACI (Organizacdo de Aviacao Civil Internacionallje caracteriza seis niveis de
proficiéncia cujo nivel 4 é considerado o minimemgional. E possivel argumentar
que, na definicdo desse fator de corte entre nBa&s4, as estratégias comunicativas
(EC) desempenham um papel central. Todavia, aplesaasta literatura sobre EC e de
pesquisas iniciais em inglés de aviacdo, ha ainua lacuna de estudos das EC nesse
contexto especifico. Portanto, este trabalho enaraedto visa a descrever a natureza
das EC na situacao real de uso do controle degtratéreo brasileiro em inglés. Parte-
se do pressuposto que, seguindo Canale & Swain0)188Bachman (1990), a
competéncia estratégica seja integrante da congi@téomunicativa e, portanto, do
construto de proficiéncia linguistica. Também stemge que, como em Canagarajah
(2013), essas estratégias sejam constitutivas aeurdoacdo em inglés como lingua
franca e ndo apenas compensatérias, formas de dilar falta de proficiéncia.
Enxergam-se, porém, limites na aplicacdo da vigiG@ahagarajah (2013) no contexto
de trafego aéreo. Para alcancar o objetivo gesdbdestudo, iniciou-se a transcricao e
analise de gravac0Oes de interacfes entre pilatoateoladores nos Centros de Controle
de Area do Brasil. Objetiva-se assim levantar asgEE sdo utilizadas de fato nessa
situacao real de uso e as categorias emergentessdestratégias, em comparagdo com
a literatura sobre EC e com a visdo que pode sgeeedida da Escala da OACI. Em
seguida, sera conduzido um grupo focal com comtooés brasileiros experientes a fim
de investigar os critérios autéctones, ou sejacritgrios da propria comunidade
profissional para avaliar o sucesso de uso desteégias. Pretende-se dessa forma
colaborar para a definicdo do construto de comp&téstratégica na proficiéncia em
inglés para a radiofonia, o que pode ser aplicadelaboracéo ou revisdo de exames
para controladores de trafego aéreo, sobretudd ¢5EP

Palavras-chave:estratégias comunicativas; competéncia estratégmddise de
situacao-alvo
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OS EFEITOS RETROATIVOS DO EPLIS NO ENSINO E APRENDIZAGEM DE
INGLES NA FORMACAO DO CONTROLADOR DE TRAFEGO AEREO

Paula Ribeiro e Souza (paulaletras@gmail.com)
ICEA / UNICAMP - Doutorado

A influéncia que um exame exerce sobre individrspos, instituicdes e
sociedade é conhecida na literatura como efeitoatto (vashback effegtimpacto ou
consequéncia e tem sido objeto de estudo de v@emguisadores na area de avaliacéo
de proficiéncia em lingua estrangeira, dentre es$io Alderson e Wall (1993),
Messick (1996), Bailey (1996), Cheng (1999, 200wWatanabe (2004a, 2004b),
Scaramucci, (1999, 2004), Gimenez (1999), Ret@@87) e Chalhoub-Deville (2009).
De natureza complexa, o efeito retroativo interagen outras forgas presentes na
sociedade, tais como, as crencas dos professarasfoemacao, as exigéncias das
instituicbes em que trabalham, além de questddtcasl sociais e econémicas. Esse
trabalho tem como objetivo investigar se 0 Examé”d#iciéncia em Lingua Inglesa
(EPLIS), aplicado aos controladores de trafego caére Brasil, provoca efeitos
retroativos em diferentes aspectos do ensino endizegem de inglés na formacéo de
controladores de trafego aéreo. Parte-se do presteugue um exame nao influencia
apenas o conteudo trabalhado em sala de aula,os@® tcurriculo, material didatico,
avaliacbes de rendimento, a metodologia de ensiBopercepc¢lOes e atitudes dos
professores e alunos (Mcnamara, 1996). A pesquisaagterizada como um estudo de
natureza qualitativa e serdo utilizados, portamigtpodos de coleta de dados oriundos da
pesquisa etnografica: documentos, questionariasevéstas, grupos focais, notas de
campo, observacfes de aulas e sessdes colabar@is/gsupos focais, as entrevistas e
0S questionarios com os professores e alunos gedads sobre suas percepcdes sobre
o impacto do EPLIS no ensino e aprendizagem désngls observacdes de aulas e as
notas de campo mostrardo o que realmente aconteceak de aula a partir da
perspectiva do pesquisador. As sessOes colabaa@mentrevistas semiestruturadas e
funcionardo como espacos para que 0s professorgsarpoexpor suas reagoes,
intencbes e razdes perante os dados coletados alepratica pedagogica. Elas
aumentarao a confiabilidade dos dados ao permutr ajinterpretacdo do pesquisador
sobre um evento seja confrontada com a do profdegitimando-a ou modificando-a.
Os dados provenientes das diversas fontes de c®eda triangulados a fim de obter
um desenho do fenbmeno com multiplas perspectitsese procedimento ird aumentar
a confiabilidade do estudo ao prover ferramentgsazes de distinguir os efeitos
produzidos pelo teste daqueles relacionados a suatores, sendo somente 0s
primeiros considerados efeitos retroativos do exakneedita-se que, dada a relevancia
do EPLIS para a vida profissional dos que se sulimed ele e também para a
sociedade, existam, de fato, efeitos retroativossistema educacional em relagédo a
disciplina de Inglés. Espera-se, portanto, que pssquisa contribua para a elaboragao
de uma teoria satisfatoria sobre efeito retroatimyscando compreender a
complexidade do fenbmeno, suas causas e os fafoeeisao interagir na determinacao
de seu impactd?alavras-chave:efeito retroativo, impacto, exames de alta-relei&nc
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SESSAO DE APRESENTACOES DE TRABALHOS EM ANDAMENTQ-

CONSIDERACOES SOBRE A ESCALA DE NiVEIS DE PROFICIEN CIA
LINGUISTICA PARA CONTROLADORES DE TRAFEGO AEREO

Beatriz Faria Aragéo (biaaragao@yahoo.com / be@idea.gov.br)
ICEA/ UNICAMP - Mestrado

A Organizagéo da Aviagéo Civil Internacional (OAGIp6s ter conduzido uma andlise
de diversos acidentes e incidentes aéreos e cdactpie a linguagem utilizada em
radiotelefonia era um fator contribuinte, passaxigir uma avaliacdo de proficiéncia
em lingua inglesa dos profissionais envolvidos dcafego aéreo internacional como
parte dos Requisitos de Proficiéncia Linguisticanguage Proficiency Requirements
LPRs). Esses requisitos estédo relacionados a seguaperacional, a necessidade de
comunicar-se em radiotelefonia de modo seguro, egapdo sempre que possivel uma
linguagem restrita e codificada, chamada frasealogjio inglés comum nas situacdes
nao atendidas pela fraseologia em comunicacoamnadenais. Subsequentemente, em
marco de 2004, a OACI publicou o Manual de Impletagio dos Requisitos de
Proficiéncia LinguisticaMlanual on Implementation of ICAO Language Proficien
Requirement®oc. 9835 AN/ 453). Esse manual contém uma escealanatureza
analitica que é utilizada para avaliar a profic&rios profissionais em gquestdo, no
contexto nacional e internacional. A escala posseis categorias: pronuncia,
vocabulario, estrutura, fluéncia, compreensdo eragfo. Cada uma delas possui
descritores para os seis niveis de proficiéncigelri pré-elementar, nivel 2 elementar,
nivel 3 pré-operacional, nivel 4 operacional, nivedvancado e nivel 6 experto. Para
fins de habilitacdo em lingua inglesa, os profisai® avaliados devem obter o nivel 4
em todas as categorias. No entanto, os requisgqwaficiéncia em lingua inglesa da
OACI e a escala séo alvos de diversas discuss8ds desua implementagdo. Em parte,
essas discussdes sdo geradas pelo fato de a médithogar o nivel de proficiéncia de
pilotos e controladores, de o publico em geralrseeoso do assunto e de 0s préprios
profissionais que s&do submetidos ao(s) exame(s)agaBam a proficiéncia neste
contexto indagarem os critérios estabelecidos QAl&l, pois trata-se de um exame de
alta relevancia. No entanto, apesar de o tema astarie discutido e ja ter sido
abordado por alguns pesquisadores e tedricos, goddirmar que a natureza da
linguagem utilizada em radiotelefonia ainda gereeltezas e precisa ser melhor
compreendida. Acredita-se que, a partir do compwtdo esperado em situagOes de
uso real da lingua, através da utilizacdo de m&éautoctones, consiga-se melhor
caracterizar essa linguagem com o objetivo de oéereontribuicdes para uma revisao
da escala atual de maneira que melhor represesitigagdo-alvotarget language use —
TLU). Por sua vez, este estudo podera contribuir mardesenvolvimento dos
instrumentos de avaliacdo no contexto aeronaufssim como contribuir para o
aumento da defensabilidade dos argumentos feitosred@mgdo a proficiéncia dos
profissionais que tém o seu desempenho avaliadwémrdesses instrumentos. Na
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conducao desta investigacao, pretende-se utilmaodécnica principal grupos focais
com controladores de trafego aéreo brasileiro®lesarvacdo como técnica secundaria
de geracdo de dados. Apés a andlise e categoridasidelementos em subcategorias
mais especificas, iremos compara-los com os elemetd escala atual e oferecer
subsidios para representa-los na escala atual.

Palavras-Chave:escalas; critérios autoctones

ARGUMENTOS DE VALIDADE NO EXAME DE PROFICIENCIA
EM LINGUA INGLESA DO SISTEMA DE CONTROLE DO ESPACO AEREO

Natélia de Andrade Raymundo (nandraderay@gmail.com)
ICEA

O Exame de Proficiéncia em Lingua Inglesa do SISEEAPLIS) € um teste de alta
relevancia que visa a avaliar a proficiéncia emguainglesa de profissionais de trafego
aéreo internacional no Brasil. Por se tratar deteste de desempenho, o EPLIS se
propde a apresentar situagcdes comunicativas gagssenelham aquelas relacionadas ao
uso real da lingua, e tem como objetivo avaliaamacidade de lidar com situacdes de
uso que fogem aquelas em que a fraseologia emalingglesa € uma ferramenta
suficiente. Ao realizar o EPLIS, o profissional ttafego aéreo tem seu nivel de
proficiéncia aferido com base em uma escala dasndesenvolvida pela Organizacao
Internacional de Aviagao Civil (OACI). No ano delP0Q o EPLIS passou por um
processo de validacdo que indicou a necessidadentimuidade de estudos sobre esse
instrumento de avaliacdo. Dessa forma, seguindo defiaicdo mais contemporanea
nos estudos de validacdo, que indica que a validadesubjaz a uma propriedade de
determinado exame, mas nas inferéncias suscitaelasapalise de seus resultados
(Scaramucci, 2009; Bachman, 2005; Chapelle,1999¢ estudo propde-se a refletir
sobre argumentos de validade observaveis a paatiardilise do desempenho de
avaliandos em atividades reais de uso da linguasagara trafego aéreo nos orgao
operacionais nos quais desempenham suas ativid8de® analisadas interacbes de
profissionais que obtiveram o nivel operacional @&yMPo EPLIS e o uso da lingua em
situagbes nas quais sua capacidade comunicativ@st&encial para a solucado de
conflitos. Os dados da andlise linguistica ser@mdulados com dados gerados em
entrevistas com controladores mais experientes r@ aoanalise dos critérios de
avaliacdo da escala de niveis da OACI.

Palavras-chave:validade, teste de desempenho, avaliacao paradpecificos
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ATIVIDADES DE CONSCIENTIZACAO SOBRE A IMPORTANCIAD A
LINGUA INGLESA PARA O CONTROLE DE TRAFEGO AEREO:
UMA PROPOSTA DIDATICA BASEADA EM TAREFAS

Ana Paula Costa de Souza Cruz (apc.souza@hotnmajl.co
UNITAU — Mestrado

Este trabalho é fruto das observacdes procedidast@uos anos de atuagéo profissional
junto & formacdo de controladores de trafego adrebCos). O interesse em
desenvolver atividades de conscientizacdo surgamdmp ao lecionar Inglés para fins
especificos (ESP), no contexto da aviacéo, foirvbse que muitos alunos desse curso
de formacdo nao tinham clareza sobre a importawiinglés para a area escolhida
como profissao, tampouco podiam perceber as nuaackesigua Inglesa que poderiam
causar ambiguidade na comunicacéo radiotelefortitaga vista que a percepcao sobre
estes aspectos linguisticos que podem causar acdiiigs e mal-entendidos no
discurso é muito importante para evitar acident@sciglentes aéreos (MCMILLAN,
1998). Nesse contexto, também foi verificado quéoslestudantes se inscreviam para
o Curso de Formacao de ATCos sem conhecer a alm@ageos desafios da profissao.
Essa falta de conhecimento ficava clara durantauwas de Inglés e resultava no
desinteresse na realizacdo das atividades e tambéfalta de percepcdo sobre os
aspectos da Lingua Inglesa que sédo consideradowrtanfes para um VOO Seguro.
Desta forma, este trabalho tem como objetivo domiri com o processo de
conscientizacdo sobre a importancia da Lingua d$agleara alunos de cursos de
formacdo de controladores de trdfego aéreo, poo mdai elaboracdo de atividades
baseadas em tarefas com o enfoque na consciewtiZzdggundo Ellis (2003) o ensino
alicercado em tarefas privilegia a instru¢ao basewsal significado. Ao constatar isso,
ficou definido que a metodologia das atividadesatitds de conscientizacdo seria
baseada em tarefas, principalmente, porque essadohegia pode proporcionar ao
aluno reflexbes de como agir para a realizacaotigdelades semelhantes as tarefas
linguisticas do mundo real. Em virtude dessas etages, 0os pressupostos tedricos de
Ellis (2003, 2009) foram selecionados como basecjpal para a confeccao das
atividades de conscientizacdo. Esses fundamenbdosds também convergem com a
perspectiva de Freire (1967), pois, ao executafasy o aluno se torna ativo diante de
sua realidade e propenso a reflexdo. Esta é untmipasde carater qualitativo, a qual
sugere que as atividades que propiciam a reflex@msercdo do aluno em um contexto
significativo de aprendizagem sao importantes pgeocesso de conscientizacao, pois,
por meio delas, é possivel alcancar a consciémcideterminada situacao, inclusive a
consciéncia do individuo sobre o seu papel na dade&

Palavras-chave:atividades de conscientiza¢do; ensino de lingassdulo em tarefas;
controladores de trafego aéreo.
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REFLEXOES SOBRE A UTILIZACAO DA IMAGEM
NO LIVRO AVIATION ENGLISH

Renata Tito dos Santos Dias (retito@ig.com.br)
EEAR / UNITAU - Mestrado

Observando-se 0s materiais didaticos de inglésfioeese que normalmente sao
amplamente ilustrados. Dessa forma, a utilizacdon@gens em contexto de ensino-
aprendizado de linguas é muito recorrente. As imagstao presentes nas atividades de
sala de aula e nos materiais didaticos. Este espudpde uma reflexdo sobre a
utilizacdo da imagem no livrAviation Englishque € um material didatico voltado ao
ensino de lingua inglesa no contexto de EERglish for Specific Purposegara
controladores de trafego aéreo e pilotos. A impaith desse trabalho reside em
oferecer subsidios tedrico e pratico para a u@i@imadas imagens no contexto de
aprendizagem de inglés aeronautico. Acredita-se st trabalho oferecera
embasamento para que se possa fazer o uso coasgdantmagens do livrAviation
English adaptando-as, quando necessario, ao contextpreledizagem do controlador
de trafego aéreo pré-servico brasileiro. Sabe-seegee material foi desenvolvido para
pilotos e controladores de trafego aéreo que aimejeparar-se para a realizacao de
exames de proficiéncia de lingua inglesa. Contadduncdes desses profissionais da
aviacdo tem suas peculiaridades, bem como suac<ifeggades em relacdo a
aprendizagem de inglés. Além disso, observa-seéangue € necessario considerar as
necessidades especificas dos aprendizes de limgjeaad brasileiros. Diante do exposto,
0 objetivo geral desta pesquisa € propor recomendgid@i@ a utilizacdo das imagens do livro
Aviation Englishcom a finalidade de aprimorar o ensino de linguglesa. Os objetivos
especificos sdo os seguintes:1) analisar como agems sdo utilizadas no livro didatico
Aviation English e 2) propor critérios para a utilizacdo da imagem contexto de
aprendizagem de lingua inglesa voltado a formagécodtrolador de trafego aéreo do
Brasil. Para abordar o conceito de imagem, seréadda perspectiva de Santaella e
North (2001) que classificam a imagem como reptegséo visual ou mental. A
perspectiva adotada sera a primeira. Também sdr@amadas as consideracfes de
Costa (2005) sobre a utilizagdo de imagem comorsecpedagodgico e sobre a
classificagdo das imagens quanto ao uso. Estalipassgra qualitativa, com eviséo
bibliografica concernente a este estudo: defind@&SP, definicdo de imagem, a importancia
do uso da imagem como recurso pedagogico. Essesambato tedrico servira para discutir a
utilizagdo da imagem no livrdviation Englishcom o objetivo de orientar as intervengdes
pedagodgicas para o uso eficaz de imagens no edsinBSP para alunos controladores de
trafego aéreo em formacao. Este estudo € um prejetandamento cuja finalidade € realizar a
dissertacdo para a concluséo de curso de Mestnadlinguistica Aplicada.

Palavras-chave uso da imagem; material didatico de ESP.
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